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International Business Academy обладает международной
институциональной аккредитацией в сфере образования,
подтверждающей соответствие международным стандартам качества
образовательной деятельности

Коммерческое предложение для компании «»

Условия сотрудничества

«International Business Academy» приглашает Вас принять участие в обучении по теме:
«Повышение операционной эффективности компании на основе технологии «Бережливое
производство» в условиях кризисных ожиданий».
  Стоимость обучения: 296500 тенге без НДС. Цена на 2027 год с учетом индексации 10%
составит 326150 тенге без НДС.
  *Компания ИП International Business Academy c 2026 года работает на общеустановленном
режиме налогообложения с НДС.
  *НДС 16% будет добавлен в счет на оплату.
  Место проведения: очно территория Поставщика/ онлайн платформа ZOOM
  Количество участников: 1 человек
  Продолжительность обучения: 2 дня (16 академ.часов)
  Даты проведения:
Алматы: 18-19 июня 2026, 2-3 августа 2027, 13-14 октября 2027, 23-24 декабря 2027
Онлайн: 11-12 мая 2026, 16-17 сентября 2027, 23-24 ноября 2027
  * даты требуют дополнительного согласования
  Расписание: с 10:00 - 17.30
  В стоимость обучения входит: обучение, комплект эксклюзивных обучающих материалов,
блокнот, ручка, сертификат International Business Academy, посттренинговая поддержка (3 месяца),
обед и кофе-брейк в каждый день занятий (при условии, что обучение очное).
  Просим заключить договор заранее как минимум за 1-2 месяца до начала обучения и нам
необходимо забронировать даты с тренером.
  Исполнитель:

  

Руководитель Батухтина Н.Е.



International Business Academy — обучение, ориентированное на практический результат,
развитие сотрудников и рост эффективности бизнеса.

Описание программы:

Цель:  Формирование нового, для ТОП-менеджеров, видения производства и офисных процессов
с позиций Бережливого производства.

Задачи:

1. Рассмотрение возможностей применения философии и принципов
Бережливого производства для повышения операционной эффективности и вовлечения в
эту деятельность всего персонала компании.

2. Разъяснение наиболее эффективных для применения на предприятии методик
иинструментов Лин, исходя из актуальных целей компании.

3. Получение практики в применимости некоторых инструментов Бережливогопроизводства
для своих предприятий через отработку в Деловых играх и упражнениях.

4. Ознакомление с подходами к формированию долгосрочной
корпоративной программы и типичными проблемами применения методик и инструментов.

Введение в концепцию Бережливого производства:

1. Измеримые цели и ожидания компании по повышению эффективности.

Практическое занятие. Деловая игра I раунд. Моделирование организации производства
по традиционным принципам.

1. Введение в Бережливое производство (БП). Основные понятия. 
2. Основы бизнеса, что это такое и зачем?

Практическое занятие. На оценку существующих основ бизнеса и целей текущего периода.

1. Понятие «ценности» для заказчика/потребителя услуги или продукта.
Понятие внешнего и внутреннего потребителя.

Практическое занятие. Как определить ценность и идентифицировать действия, которые ее
создают. 

1. Понимание потерь. Правила подсчета и оценки потерь.

Практическое занятие. Определение и оценка потерь (резервов эффективности) в ходе
практического упражнения или на действующем производстве (в зависимости от возможностей
предприятия). Рассмотрение влияния на себестоимость, качество и производительность.

1. Принципы и подходы к проведению изменений в компании. Причины сопротивления.
«Человеческий фактор» - что с ним делать? Как создать основу для улучшений.

Практическое занятие. Причины сопротивления  проведения изменений, парадигмы мешающие
развитию компании.  Выработка альтернатив.



1. Базовые инструменты  БП: картирование потока создания
потребительской  ценности – инструмент руководителя. 

      Методика и практика применения.

Практическое занятие. Практическая работа по КПСЦ.

1. Обзор инструментов БП в т.ч. и для офисной деятельности.

Практические занятия и упражнения по практике применения инструментов ( решение
проблем,5С, стандартизация, быстрая переналадка и др.) 

1. Примеры результатов применения методик и инструментов Бережливогопроизводства.
2. Бережливое управление.
3. Принципы успешной реализации Кайдзен программ. Разработка программы и ее

инфраструктуры. Условия для проведения успешных изменений.
4. Примеры и практика развития производственных систем. Роль

руководителей в проведении изменений.

Ожидаемый результат:

1)   Понимание ТОП-менеджерами философии, принципов и инструментов БП.

2)   Получение навыков в применении базовых инструментов БП.

3)   Понимание сути и возможностей инструментов БП для предприятия.

Примечание:

ДляболеедетальногоизученияотдельныхинструментовБПпотребуетсяпроведениеотдельных
курсов по отдельным программам продолжительностью от 4х до 5ти дней.
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