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Цифровая автоматизация бизнес-процессов

Программа

1 день

Основные понятия и принципы информационной безопасности

Понятия информации и информационной безопасности
Виды классификаций активов, угроз, уязвимостей

Методология описания бизнес-процессов

Современные методы описания бизнес-процессов
Ускоренный метод описания бизнес-процессов
Полный метод описания бизнес-процессов
Моделирование бизнес-процессов (обзор нотаций и инструментов для
описания бизнес-процессов)

Выбор бизнес-процессов для автоматизации

Постановка бизнес-процессов
Конфликтные ситуации при распределении ресурсов и полномочий
Регламентация бизнес-процессов
Оценка эффективности бизнес-процессов
Виды методик анализа бизнес-процесса
Анализ потребности в автоматизации процесса (практические примеры,



оценка целесообразности)
Практическое задание

2 день

Автоматизация бизнес-процессов / создание Информационных
систем (ИС)

Проектирование и разработка информационных систем (ИС)
Жизненный цикл системы
Проектирование ИС. Этапы разработки. Надежность и оценка ИС
Практические примеры
Практическое задание
Подходы и методы к оптимизации бизнес-процессов посредством атомизации
Организационная поддержка автоматизации бизнес-процессов
Инфраструктурная поддержка проекта по автоматизации бизнес-процессов
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