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IIpakTuuecKkuil Kypc 1o MapKeTHHT OBbIM
HccJaeJ0BaHuAM

IIporpamma
1 nesn

OcHoOBHBIE aCIIeKThl aHAJANTHYECKOH (PYHKIIMUA MapKeTHHIa

* MapxketuHroasi UH(OPMaIIMOHHAsI CUCTEMA U €l COCTaBJIsoNIre. AHAINU3
NOTpeOHOCTH B MapKETHUHIOBOM nH(popmarmu. PaboTa ¢ BHyTpeHHIMU
KOHTpareHTaMu

* Bu/pl MAapKETUHIOBBIX UCCIIENOBAHUNA. TOYHOCTh pe3yIbTaTOB MAPKETUHIOBBIX
uccienoBaHuil. BeIOOp aiekBaTHOTO MCCIe0BATENLCKOTO HMHCTPYMEHTA

IIpakTukym:

g OHPGHCHCHI/Ie KJIIOUEBBIX MOKa3aTeJien HJIA c60pa N aHaJIM3a I/IH(i)OpMaI_[I/II/I C YUCTOM
IIOCTaBJICHHBIX uenef/i

OneHka eMKOCTH PHIHKA U PIHOYHOM J0JIH

* OnpezesieHue EMKOCTH PhIHKA TOBAPOB U YCJIYT: 0a30Bble OAXO/B,
YX MPEUMYIIECTBAa U HeJoCcTaTKu. McxoaHasa nHgopmaiusa Ui onpeaeaeHus
€MKOCTH PBIHKA

¢ [IporHo3upoBaHue MOTEHIMAIBHON EMKOCTU PbIHKA. METO/1bl OLIEHKM PHIHOYHOM
IOJIA



¢ Pa3paboTka Mmporuo3a mpojiax JJisi HOBBIX MPOIYKTOB (PbIHKOB) IPU OTCYTCTBUU
0a30BOU CTATUCTUKU

* TexHOJIOrHs IPOBE/IEHNUST KaUeCTBEHHOTO MCCIIeJOBAHUS: SKCIIEPTHBIE OIPOCHI,
rJyOMHHBIE MHTEPBBIO, MeTo lebdu, MeTo pepepeHTHBIX IPyII. AHAIU3
JIOCTOMHCTB M HEAOCTATKOB, AKTYaJIbHOCTh K TOYHOCTD IOJIy4aeMOor nH(OpMaLu

IIpakTukym:

* Metojuka pacyeTa eMKOCTH TEPPUTOPUATIBHBIX OTPACIEBBIX PHIHKOB C TTIOMOIIIbIO
K03(pPUIIMEHTOB MPUBEACHUS

OmnpeaeneHue KIHUYeBbIX KOHKYPEHTOB U OI[eHKA
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH

¢ TloHATHE KOHKYPEHTHOIO MPEUMYIIECTBA U KJIIOYEBOW KOMITETEHIH, aHAIU3
KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTA KOMIaHUU

* MeToauka BbIICJICHNAS CTPATErMYECKUX IPYIIT KOHKYPEHTOB

* OrnpeeneHue CUIbHBIX U CJIAObIX CTOPOH

IIpakTukym:
* MeToguka OIpeaesIeHrs CTPAaTErMYECKUX Py KOHKYPEHTOB

Mo ey moTpeOUTE HCKOT0 NoBeeHus1. OnpegeieHne KOHKYPEeHTHBIX
NpeuMynieCcTB

* M3yyeHue MoTUBaIMU OTpeOuTeseil. BrisiBiieHre pa3pbiBOB B yOBIETBOPEHUN
crpoca

* Mopenu noTpeOUTeIbCKOTO MOBEACHUS: OIIpeIeieHue KOHKYPEHTHBIX
npeumyiiectB: Konnenuums Coznanus [pusnekartensHoro Kauecta (Attractive
Quality Creation) Hopuaku Kano

IIpakTukym:

¢ Keiic «OnpesiesieHne KOHKypeHTHbIX npeumyiectB: Konnenius Co3znanus
[TpusnekarensHoro Kauectpa (Attractive Quality Creation) Hopuaku Kano»
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PriHOK

* TexHOJIOTHSI CETMEHTUPOBAHMS PhIHKA KaK HE YITyCTUTh BaXHOE

* OrmpeneneHue U yTOuHeHHEe 6a30BOTO PHIHKA: YTO TAKOE CETKA CETMEHTUPOBAHMS,
npaBUjIa €e TeCTUPOBAHUS

* Metoa MHOTrohbaKTOPHOTO MOJIEIMPOBAHUSL: BBIOOP KPUTEPHUEB,
nocJie10BaTesIbHOCT 1aros. Meroguka 1000x1000

IIpakTukym:
* MetoauvKa BbIsIBJIEHUs HanOoJiee nmpuBjekaTeabHbIX peiHKOB 1000x 1000
Teppuropuu

* BosHukaloiue BOIpockl Py BHIOOPE TEPPUTOPHIA U MPAKTUKA UX PEIICHUS
* Matpuna «[IpusnekarenbHOCTh — [loTeHIMA»: BBIOOP TEPPUTOPUM JAJIS1 PA3BUTHS

KaueHnrtsr: cerMmeHranus 0a3bl JAHHBbIX KJINEHTOB

* [IpaBuna u 3¢ppeKTUBHbIE METOAb CETMEHTAIIMY KJIMEHTOB: MHOTO(paKTOPHOE
MoaenmpoBanue, ABC-ananmms

¢ Kputepuu OlIEHKM CETMEHTOB C TOUKU 3PEHUs MApPKETUHIA U MPOJIaK

* MetoavKa OlEHKU MPUOBLIBHOCTH KJIMEeHTOB. KTO KilloueBble KJIMEeHThI: MaTpuUlla
MPOIYKT-PHIHOK «BbIOOP OCHOBHBIX TPy B3aUMO/ICUCTBU SI»

IIpakTukym:
* Meroauka «IIpogykr-PeIHOK» — OonepaTMBHOE U CTPATENMYECKOE TJIAHUPOBAHUE

MeToabl M0JIEBBIX HCCJIE0BAHNA MOTPeOuTeaei

® MeTo/ bl OJIyYEeHUS PEJIEBAaHTHOM T0JIEBOM MaPKETUHIOBOM MH(OpMaLIK
O KOHKYPEHTax

¢ Cnenuduka uccie10BaHus KOPIOPATUBHBIX MOTpeOUTENei

* MeTo/ibl JIETeHAUPOBAHHBIX (3ACEKPEYEHHBIX) OITPOCOB KOPIIOPATUBHBIX
norpeduTesiel 1 KOHKYPEHTOB

* OmnpocHbIe UCCIIEIOBAHMS MIOTPEeOUTENIe: aHKETUPOBAHUE, JIMUHbBIE
(bopmann3oBaHHbIE UHTEPBbIO, TeJE(POHHBIE UHTEPBbIO, OH-JIAH UCCIIeI0OBAaHUS

e CTpyKTypa aHKETbl, OCHOBHBIC TPEOOBAHUS K COCTABJICHUIO aHKET, MTOPSIIOK
COCTaBJICHU S AHKETHI



® KOHTPOJIBHBIE M CKPUHUHIOBBIE BOIPOCHI. BOIPOCH!, € MOMOIIBI0 KOTOPBIX MOXHO
BBISIBUTH CKPBITHIE MOTHBbI
* Mucrepu-1IONnuH: 001aCTh MPUMEHEHH S, METO/Ibl OPraHU3alMU U MPOBEICHUS

IIpakTukym:
* Pa3paOoTka aHKETHI [J151 OIpOoca KJIUEHTOB (padoTa B MUHU-TPYIIIAX )

* VMuTaliMoHHasi 1e10Basi Urpa: NWIOTHPOBAHUE aHKETHl U ONpeesieHe
HalpaBJIeHUH ee COBEpIIEHCTBOBaHUS (paboTa B MUHU-TPYIINaX)
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