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Переговоры в продажах

Программа

1 день

Что такое эффективные переговоры? Кто он успешный переговорщик?
«12 параметров оценки эффективности переговорщика»
3 стратегии сбора информации в переговорах
3 стратегии контроля эмоций в переговорах и сохранения конструктивной
атмосферы
Конструктивные (принципиальные) переговоры. Гарвардский метод.
Конструктивная атмосфера

Практикум: Деловые игры / переговоры по каждому методу

2 день

Стратегия «Объективные критерии / принципы»
Стратегия «Варианты»
Навыки аргументации свей позиции в переговорах
Алгоритм дожима сделки
Торговля по цене. 6 основных стратегий торговли по цене
Приемы для атаки, защиты, нападения. Умение видеть и противостоять
манипуляциям и жестким переговорам

Практикум: Деловые игры / переговоры по каждому методу
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