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Стратегия и система управления персоналом в
компании

Программа

Стратегия и Система управления персоналом в компании 

Система управления персоналом в компании. Диагностика работы
существующей модели управления персоналом
Разработка стратегии компании в области управления персоналом

Развитие организационной структуры, создание систем оценки деятельности
подразделений
Матрица инициатив и Матрица ответственности HR службы

Роль директора по персоналу в компании. Стратегия управления
персоналом в компании

HR Департамент в реализации стратегии компании
Разработка нормативной и регламентирующей документации, участие HR
службы в оптимизации бизнес-процессов
Основные бизнес-процессы Департамента HR и регламентирующие документы
Персонал департамента HR. Функции, должностные инструкции
HR Департамент как бизнес-единица в структуре компании. Бюджет расходов
на персонал
Критерии эффективности работы Департамента HR (KPI и стратегические
карты компании)



Роль HR директора и изменение функции Службы персонала при
росте компании

Роль и задачи HR службы на разных этапах и жизненных циклах развития
компании
HR — департамент и другие департаменты компании. Точки соприкосновения
и алгоритмы взаимодействия
Директор по персоналу — профессиональные, управленческие и личностные
компетенции

Практикум:

Составление стратегической карты компании (BSC)
Разработка KPI Департамента HR, разработка функциональной матрицы
и матрицы ответственности
Анализ бизнес процессов и организационной структуры компании
Тест на стратегию работы с ресурсами

Управление персоналом при введении изменений

Связь Корпоративной культуры с мотивацией персонала. Самый сильный
инструмент в перспективной мотивации сотрудников. Нематериальные
стимулы
Управление переменами и ввод процедур на предприятии Способы
преодоления сопротивления организационным изменениям

Практикум:

Кейс «Разработка введения изменений (на примере участников курса)»
Ролевая игра «Переговоры с агентами влияния»
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